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医療費通知概要

 「医療費通知」は医療機関等に受診した際の医療費の内訳等を
   参考としてお知らせしております。

 毎月10日（休日の場合は翌日・1月・5月は翌週）、該当月に
医療費が発生している方に医療費総額がメール通知されます。
（ 「設定」から、メール通知の変更可能）

 過去データは最大2年分表示されます。

 PDFでダウンロード可能（確定申告の医療費控除を受ける際の
参考書類として利用可能。印刷は月毎となり、1年分まとめての
印刷は不可）

 電子化に伴い毎年2月に紙面で配布している「年間医療費の
   お知らせ」は2023年分で終了します。
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医療費通知閲覧フロー①

■PepUpにログイン後、ホーム画面上の「医療費」を選択
※アプリの場合は「メディカル」→「医療費」の順
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医療費通知閲覧フロー②

■「医療費」ページ下部「医療費のお知らせ」から閲覧したい対象月の医療費を選択
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医療費のお知らせ画面（イメージ）

１ ２ ３ ４ ５ ６
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８ ９

番号 項目名 内容

① 対象者名 診療の対象者の氏名が表示されます

② 医療機関名 診療した医療機関名が表示されます
※看板などの通称名と医療機関名（正式名称）が異なる場合があります

③ 診療年月 診療のあった年と月が表示されます
※医療費を処理した月を基準に表示しているため、他の月の医療費が表示される場合があります

④ 診療区分 診療区分が表示されます

⑤ 日数又は回数 診療にかかった日数、または回数が表示されます

⑥ 医療費総額 診療にかかった医療費の総額が入ります

⑦ 医療費の内訳 医療費の「窓口負担額」「国・自治体負担額」「健保負担額」の内訳が表示されます。

⑧ 法定給付又は高額療養費 法定給付が発生した場合、または高額療養費が発生した場合の払い戻し額がこちらの項目に表示さ
れます

⑨ 付加給付金 健康保険組合独自の付加給付金が発生した場合こちらが表示されます
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医療費通知閲覧：メールの場合

■該当月に医療費が発生していた方にメールでお知らせ

※「メールによる通知は受け取らない設定」、または、「医療費が0円の場
合もメールを受け取る設定」をPepUpページ内の「設定」の「お知らせ設
定」からご自身で変更できます
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Q&A
Q：医療費のお知らせはいつ頃反映されますか？

A：「医療費のお知らせ」は医療機関で受診されてから下記の流れでデータが来ますので、受診されて
から約３か月後※に反映します。

当月 当月＋１か月目 当月＋２か月目 当月＋３か月目
医療機関→ 社会保険診療報酬支払基金で審査→ 健康保険組合→ Pep Up
※医療機関で請求等に誤りがあった場合、審査で間違いが見つかった場合などは、Pep Upへの
反映までにさらに時間がかかります。

Q：実際支払った額と「医療費のお知らせ」に記載されている自己負担額が違うのはなぜ？
A：病院の窓口での支払う医療費の額は健康保険法第75条で「10円未満の金額」については端数処

理することとされています。「医療費のお知らせ」は1円単位で計算されていますので誤差があります。

Q：覚えのない受診履歴があります
A：コンタクトレンズ販売店における購入時の眼科の名称が記載される場合など、看板（通称名）

と医療機関の正式な名称が異なっている場合もありますので、ご確認をお願いいたします。

なお、お心当たりのない受診歴がございましたら、コマツ健保までお問い合わせください。
電話：03-6849-9796
メール：JP00MB_kenpo_gyoumu@global.komatsu

PepUpサイトの「よくある質問」もご覧ください（リンク）

Q：Pep Upへの登録が完了しましたが、医療費通知が閲覧できません。
A：医療費通知の閲覧は、 Pep Up登録完了後の翌日からとなります。

mailto:JP00MB_kenpo_gyoumu@global.komatsu
https://support.pepup.life/hc/ja/sections/360009886111-%E5%8C%BB%E7%99%82%E8%B2%BB
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医療費控除の確定申告用データの取得 ①

・ＰｅｐＵｐでは、国税電子申告（e-Tax）用データを以下の
方法でダウンロードできます。
■国税電子申告（e-Tax）用データをダウンロードできます。
※アプリ版では利用不可。PCでe-Tax用データ（XML形式）をダウンロードしてください。
① ホーム画面上の「医療費」を選択
② ページ下部の「国税電子申告(e-tax）用医療費データのダウンロード」から該当年度のデータ
をダウンロード
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医療費控除の確定申告用データの取得 ②

■国税電子申告（e-Tax）用データをダウンロードの注意点

※XML形式のデータは開くと文字化けしておりそのまま見ることはできません。
e-taxシステムにアップロードすることにより確認することができます。
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国税電子申告（e-Tax）用データを利用した確定申告についての注意点

■国税電子申告（e-Tax）用データを利用する際の注意点

・高額療養費・付加金の支給額は合計金額から差し引かれていません。
Pep Up上でダウンロードしたe-Taxデータ内はコマツ健保より受給された ※「高額療養費・
付加給付金」（※以下コマツ健保給付金）の記載はありませんので、コマツ健保給付金を
受給した場合、確定申告時に支払った医療費の額からコマツ健保給付金の額を差し引いて
申請をお願いします。また、「自治体、保険会社からの給付金の記載はありません。

 給付金の例：保険会社からの保険金、公費負担医療や地方公共団体が実施する医療
費助成、高額療養費など

・診療報酬支払基金の審査が遅れている等の理由により、受診してもデータに反映されされない
場合があります。領収書等と突き合わせてのご確認をお願いいたします。

・確定申告書を提出する義務のない方が医療費の還付申告を受ける場合は5年間遡って
申告可能です。

※確定申告の詳細は国税庁ホームページ（リンク）でご確認ください。

https://www.nta.go.jp/taxes/shiraberu/taxanswer/shotoku/1120.htm
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